1. Vseobecna ustanoveni

11 Tyto obchodni podminky a reklamacni rad internetového obchodu www.kubeso.cz (dale jen
.obchodni podminky") plati pro nakup v internetovém obchodé www.kubeso.cz,

12 Tyto obchodni podminky blize vymezuji a upresnuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho
(dale jen ,kupuijici” ¢i,zakaznik"). Udaje prodavajiciho jsou nasledujici:

Firma: JAN BEDNAR - KUBESO
Sidlo: Trnkova 148, 628 00 Brno
IC: 12186295

DIC: CZ541111574

e-mailova adresa: kubeso@kubeso.cz
tel.: 544 234 141

1.3. Zakaznik, ktery je spotrebitelem, ma pravo obratit se na subjekt zajistujici mimosoudni reseni
spory, kterym je v tomto pripadé Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

14 Je-li kupujicim spotrebitel, jak je definovano vbodé 2.2 nize, Fidi se vztahy neupravené témito
obchodnimi podminkami zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem ve znéni pozdéjsich
predpisU (dale jen ,0bcZ") azakonem ¢. 634/1992Sh. o ochrané spotrebitele ve znéni pozdéjsich
predpisy (dale jen ,zakon o ochrané spotrebitele’).

1.5 Je-li kupujici jiny subjekt nez spotrebitel, jak je definovan v bodé 2.3 nize, fidi se vztahy neupravené
témito obchodnimi podminkami ObcZ (pricemz podle § 2158 odst. 1 0bEZ plati, Ze se ustanoveni § 2158
az § 2174 ObcZ nepouziji)

1.6 Objednavka kupujiciho prostrednictvim eshopu je povazovana za nabidku, potvrzeni objednavky ze
strany prodavajiciho je pak prijetim této nabidky. Dojitim potvrzeni objednavky kupujicimu je uzavrena
kupni smlouvy.

1.7 Uzavrenim kupni smlouvy kupujici potvrzuje, ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami,
jejich obsah je mu znam a Ze s nimi souhlasi, véetné reklamacniho radu a Ze s nimi souhlasi. Na tyto
obchodni podminky a reklamacnirad je kupuijici dostatecnym zpUsobem pred vlastnim uskutecnénim
objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit. Tyto obchodni podminky jsou nedilnou
soucasti uzavrené kupni smlouvy.

2. Vymezeni pojmu a postup uzavreni kupni smlouvy

2.1 Prodavajici je fyzicka osoba, ktera pri uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své podnikatelské
¢innosti. Prodavajici pfimo nebo prostrednictvim jinych podnikateld dodava kupujicimu vyrobky nebo
poskytuje sluzby.



2.2 Kupuijici - spotrebitel je kazdy kupuijici, nejedna-li se o kupujiciho-jiny subjekt, jak je definovan
v odstavci 2.3 téchto obchodnich podminek.

2.3 Kupujici - jiny subjekt je takovy kupuijici, ktery je podnikatelem a pri uzavieni smlouvy je z okolnosti
zrejmé, Ze se koupe tyka jeho podnikatelské cinnosti. Podnikatelem je pritom ten, kdo samostatné
vykonava na vlastni Ocet aodpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym
zpUsobem se zamérem Cinit tak soustavné za Gcelem dosazeni zisku. Za podnikatele se povazuje také
kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti Ci
pri samostatném vykonu svého povolani, popripadé osoba, ktera jedna jménem nebo na Ucet
podnikatele.

2.4 Predmet koupé - predmétem koupé na zakladé kupni smlouvy je zboZzi uvedené v zavazném
potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho, kterym se uzavira kupni smlouva (dale téz jen ,zbozi").
Predmeétem smlouvy ani soucasti kupni ceny neni montaz zbozi ani vynos zbozi do patra. Informace
0 zbozi dostupné na www.kubeso.czjsou uvadény podle aktualné dostupnych Gdajd a informaci.
Rozhodujici jsou Udaje o zbozi véetné kupni ceny vokamziku, kdy kupujici dorudi objednavku
prodavajicimu.

2.5 Ceny maji charakter cen smluvnich a jsou uvadény vcetné DPH (prodavajici je platcem DPH). Cenik
prodavajiciho je vystaven na adrese www.kubeso.cz. Tyto ceny jsou rovnéz uvedeny u jednotlivych
polozek zboZi v e-shopu. V pripadé rozporu ceny zboZi v ceniku prodavajiciho a v e-shopu plati cena
uvedena v ceniku. K cené zboZi se pripocitava baleni a doprava zbozi ke kupujicimu a palety (to vse
dohromady dale jen jako ,kupni cena”), ktera tato bude sdélena kupujicimu pred potvrzenim
objednavky.

2.6 Postup pri uzavreni kupni smlouvy je nasledujici. Objednavka kupuijiciho je navrhem kupni
smlouvy. Kupni smlouva je uzaviena akceptaci tohoto navrhu, a to zavaznym potvrzenim objednavky
ze strany prodavajiciho dorucenym prostrednictvim e-mailu kupujicimu. Objednavka kupujiciho
a zavazné potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho se povazuji za dorucené, pokud se s nimi
strany, jimz byly uréeny, mohou seznamit. 0d tohoto momentu mezi kupujicim a prodavajicim vznikaji
vzajemna prava a povinnosti vyplyvajici z uzaviené kupni smlouvy. V pripadeé, pokud kupuijici zjisti
v zavazné akceptaci objednavky chyby anebo jiné nesrovnalosti, informuje otéto skutecnosti
prodavajiciho nejlépe e-mailem nejpozdéji pred oznamenim prodavajiciho o expedici zakoupeného
zboZi. Zmény a doplnky vjiz ucCinéné objednavce, at knim ma dojit pred akceptaci objednavky
prodavajicim i po této akceptaci, musi byt ucinény nejlépe prostrednictvim e-
mailu: kubeso@kubeso.cz, nebo na tel. ¢.: 544 234 141, takové zmeény a doplnky jsou vsak Gcinné vici
prodavajicimu az po odsouhlaseni prodavajicim. Prodavajici je opravnén odmitnout objednavku, kdyz
zdbvodu vyprodani zasob nebo nedostupnosti zbozi (faktickd nemoznost plnéni) neni mozné
objednané zbozi kupujicimu dodat. 0 zruseni objednavky bude zakaznik informovan telefonicky
anebo formou e-mailu. Prodavajici si mimo jiné vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast pred
uzavrenim kupni smlouvy, na zakladé dohody s kupujicim, v téchto pripadech: zboZi se jiz nevyrabi
nebo nedodava nebo se vyraznym zpUsobem zménila cena dodavatele zbozi. V pripadé, ze Kupujici
zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato castka prevedena zpét na jeho Ucet nebo
adresu a k uzavreni Kupni smlouvy nedojde. Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze
uplatnovat jakakoliv prava spotrebitele. Takové zbozi splfiuje podminky Darovaci smlouvy a veskeré

normy dle platné legislativy CR.



3. Prava a povinnosti smluvnich stran, vyhrada vlastnictvi

3.1 Uzavrenim kupni smlouvy vznikne prodavajicimu povinnost predmét koupé kupujicimu odevzdat
a kupujicimu povinnost predmeét koupé prevzit a zaplatit za néj prodavajicimu dohodnutou cenu, tedy
kupni cenu zboZi a dopravné. Kupni smlouva se uzavira okamzikem odeslani objednavky.

3.2 Prodavajici doda zbozi specifikované v elektronické objednavce kupujiciho (objednavce dorucené
prostrednictvim elektronické posty) na objednavkovém formulari, ktery kupujici vyplnuje pi
objednani zbozi, ktera je potvrzena zavaznym potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho.

3.3 Prodavajici se zavazuje, ze kupujicimu doda bezvadné zbozi v souladu s platnym pravnim fadem
Ceské republiky, a to na adresu udanou kupujicim, je-li takova adresa na Gzemi CR.

3.4 Kupujici je povinen prevzit zbozi objednané a dodané v souladu s kupni smlouvou a obchodnimi
podminkami. Kupuijici je povinen zaplatit prodavajicimu kupni cenu a dopravné dle téchto obchodnich
podminek radné avcas vsouladu spodminkami dohodnutymi vkupni smlouvé a obchodnimi
podminkami.

3.5 Vlastnické pravo ke zbozi prechazi na kupujiciho az Uplnym zaplacenim kupni ceny. Nebezpedi
nahodilé zkazy a nahodilého zhorseni zboZi prechazi na kupujiciho odevzdanim zbozi kupujicimu.

3.6 Kupujici neni opravnén az do Uplné Ghrady kupni ceny zbozi, jakkoliv toto zboZi zabudovavat ¢i
vestavovat, spojovat je do funkénich celkd nebo jakymkoliv zpdsobem privodit jeho zanik jako
samostatné véci. V pripadé, ze kupujici porusi tuto svou povinnost nebo uvedené jednani umozni
tretim osobam, byt iz nedbalosti, je povinen uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi souctu
kupnich cen zboZi za vSechno zabudované zbozi nebo zbozi, které jako predmét pravnich vztaht
z jakéhokoliv jiného dGvodu zaniklo.

3.7 Vsouladu s § 1829 odst. 1 Ob¢. Z. ma kupujici - spotrebitel pravo bez udani divodu odstoupit od
kupni smlouvy ve |hOté ctrnacti dnd. Lhota podle predchozi véty bézi, jde-li o

- kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbo7,
- smlouvu, jejimz predmétem je nékolik druh zbozi nebo dodani nékolika casti, ode dne prevzeti
posledni dodavky zbo7i, nebo

- smlouvy, jejimz predmeétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne prevzeti prvni dodavky
zbozi.

Vyse uvedena |hdta pro odstoupeni od kupni smlouvy se povazuje za zachovanou, pokud kupujici -
spotrebitel v jejim prubéhu odesle prodavajicimu oznameni, ze od smlouvy odstupuje. V takovém
pripadé spotrebitel ponese primé naklady spojené s navracenim zbozi a primé naklady za vracené
zbozi. Naklady spojené s navracenim zbozi zahrnuji také naklady na vraceni zbozi do pdvodniho stavu
v pfipadé, Ze zboZi bylo poskozeno nebo jevi znamky opotrebeni, a to tehdy pokud ke snizeni hodnoty
zboZi doslo v dUsledku nakladani s timto zbozim jinym zpUsobem, nez ktery je nutny k obeznameni
se s povahou a vlastnostmi zboZi, vcetné jeho funkcnosti. V pripade, Ze je vracené zbozi poskozené,
nefunkcni, nekompletni nebo ma znamky opotrebeni a/nebo pouzivani podle predchozi véty, budou
kupujicimu-spotrebiteli vraceny vsechny penézni prostredky, které od néj prodavajici obdrzel, snizené
o naklady vynalozené prodavajicim na uvedeni zbozi do pivodniho stavu. Tim neni dotceno pravo na
nahradu skody vzniklé prodavajicimu.



3.8 Vpripadé, ze se kupujici - spotrebitel rozhodne odstoupit od kupni smlouvy, doporucuje
prodavajici nasledujici postup: kupuijici - kontaktovani prodejce nejlépe emailem nebo telefonicky,
nebo jakoukoliv jinou formou jednostranného pravniho jednani napf. dopisem zaslanym
prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb na adresu sidla prodavajiciho, nebo e-mailem na
adrese kubeso@kubeso.cz s tim, Ze pisemné uvede, Ze odstupuje od smlouvy suvedenim Cisla
objednavky, data nakupu a cisla Gctu pro vraceni penéz (tj. kupni ceny a nakladd na dodani zbozi do
mista urceného kupujicim]. Prodavajici v textové podobé potvrdi kupujicimu-spotrebiteli prijeti
pravniho jednani predstavujiciho odstoupeni, ato bez zbytecného odkladu. V pfipadé odstoupeni
kupujiciho - spotrebitele od smlouvy, zasle nebo preda kupujici-spotrebitel prodavajicimu bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do ctrnacti dnd od odstoupeni od smlouvy, zboZzi, které od ného
obdrzel; tato Ihita se povazuje za zachovanou, pokud vni kupujici-spotrebitel odesle zbozi
prodavajicimu. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (he na dobirku) kompletni, nejlépe
v puvodnim obalu, nesmi jevit znamky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zbozi nese kupujici.
Vsechny penézni prostredky, které prodavajici od kupujiciho-spotrebitele obdrzel, véetné nakladd na
dodani (kromé dodatecnych nakladd vzniklych v disledku zpUsobu dodani zvoleného kupujicim-
spotiebitelem, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zpUusob standardniho dodani nabizeny prodavajiciml, budou
vraceny prostrednictvim stejného platebniho prostredku, ktery kupuijici-spotrebitel pouzil pro
provedeni pocatecni transakce (neurcil-li vSak kupuijici-spotrebitel vyslovné jinak), ato do ctrnacti
dnd od odstoupeni od smlouvy, nikoliv vSak dfive nez kupujici-spotrebitel zboZi prodavajicimu preda
nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal. Postovné pri vraceni produktu hradi kupujici.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize spotrebitel vyuzit téz tento formular.

ADRESAT: ( prodavajici )

- Datum objednani zbozi: .

- Jméno a prijmeni kupujiciho spotrebitele/spotrebiteld: ...
- Adresa kupuijiciho spotrebitele/spotfebitel: ...

- C:)islo Prodejnino dokIadu ...
- Cislo objednavky
- Kupni cena ma byt vracena

bezhotovostnim prevodem na bankovni Ucet ¢islo:

................................................ Y

- Podpis kupuijiciho spotrebitele/spotrebitel’ (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné
podobé):

*Nehodici se skrtnéte nebo Gdaje doplnte.

Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy
(vypInte tento formular a poslete jej zpét pouze v pripadé, ze chcete odstoupit od smlouvy)



4. Platebni podminky

4.17bozi bude kupujicimu predano az po Uplném zaplaceni kupni ceny. Sjednaji-li strany Ghradu kupni
ceny az po dodani zboZi, je kupuijici povinen respektovat splatnost na danovém dokladu, ktery mu
vystavi prodavajici.

4.2 Nebude-li v souladu s objednavkou zaplaceno zbozi do 14 dnU od splatnosti, bude objednavka ze
strany prodavajiciho stornovana, o cemz bude kupujici informovan, a v takovém pripadé se ma za to,
Ze obeé strany od kupni smlouvy odstoupili.

4.3 Kupni cena je zaplacena v okamziku pripsani Castky predstavujici kupni cenu na Gcéet prodavajiciho,
slozenim hotovosti u prodavajiciho nebo ve chvili, kdy bude autorizacnim centrem schvalena platba
platebni kartou.

4.4 Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gctenku. Zaroven je
povinen zaevidovat prijatou trzbu uspravce dané on-line; v pripadé technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.

4.5V pripadé nedrzeni terminu splatnosti kupujicim se kupujici zavazuje uhradit smluvni pokutu ve
vysi 0,05% z dluzneé castky za kazdy - byt i zapocaty den prodleni.

4.6 Vsechny ceny zbozi jsou konecné, uvedené vcetné dané z pridané hodnoty. Cena uvedena u
kazdého vyrobku je platna, zavazna v dobé podani objednavky. Cena objednaného zbozi, vsechny
poplatky, naklady spojené s balenim a dodanim, a celkova hodnota nakupu je znazornéna v nakupnim

koSiku a na potvrzeni prijeti objednavky. Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni
ceny.

47 Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu cen zbozi umisténého na webovych strankach
internetového obchodu, zavadéni novych produktd do prezentace internetového obchodu, zavadeni
a ruseni akénich nabidek v internetovém obchodu nebo provadéni jejich Gprav. Vyse uvedené pravo
nema zadny vliv na cenu zboZi v objednavkach podanych pred datem vstupu v platnost zmén v cené
nebo zmén podminek akcnich nabidek.

4.8 ZpUsob platby nasleduje podle volby kupujiciho. Cenu zbozi a dalsi naklady spojené s dodanim
zbozi dle kupni smlouvy mUze kupuijici uhradit témito zpUsoby:

« v hotovosti na dobirku pfi prevzeti zbozi od dorucovatele,

« platbou bankovnim prevodem na bankovni Gcet prodavajiciho €.0.: 27-86879320247/0100 (Komercni
banka, a.s.) ve [hdté 3 dnd od potvrzeni prijeti objednavky,

5. Doprava a dodani
5.1 Prodavajici pro kupujiciho zajisti na jeho zadost (podle nastaveni prislusného pole v objednavce)

dopravu zbozi do mista dle jeho uréeni. Stanovi-li kupujici misto prevzeti v zavodd prodavajiciho, bude
informovan e-mailem o dostupnosti zbozi k odbéru a o zvlastnich podminkach odbéru (jsou-Ii). Zbozi



je dodano okamzikem predani zbozi prvnimu dopravci nebo dnem, kdy je kupujicimu oznameno, ze
si zbozi mUze vyzvednout a kde.

5.2 Pri osobnim odbéru je kupujici zboZi z urceného zavodu prodavajiciho povinen odebrat do 7 dng,
nedohodnou-li se strany pisemné nebo v ramci objednavky jinak.

5.4 Nebude-li zboZi (v pripadné osobniho prevzeti) kupujicim vyzvednuto do 30 dnd od uplynuti [hity
k odbéru, mUze prodavajici od smlouvy odstoupit. V takovém pripadé si strany vrati plnéni, které si
poskytly a kupujici uhradi prodavajicimu skodu, ktera mu vznikla.

5.5 Nebude-li zbozi dopravované kupujicimu prevzato, prestoze k tomu nebyl divod nebo v pfipadé,
ze kupujicimu nebude dopravcem zastizen, je kupujici povinen uhradit vicenaklady za marnou

dopravu zbozi. Kupujicimu je rovnéz povinen uhradit vicenaklady, které vznikly jeho zavinénim nebo
v dUsledku vyssi moci (objizdka, aj.)

5.8 Dopravné je stanovovano podle objednaného zboZzi a o cené je kupujici informovan pri potvrzovani
objednavky.

5.9 Zajistuje-li dopravu zbozi sam kupuijici, je povinen se pri nakladani a upevnovani materialu Fidit
pokyny prodavajiciho. Za skodu, ktera vznikla vdUsledku Spatného ukotveni Ci usazeni zbozi
v dopravnim prostredku kupujiciho prodavajici neodpovida.

5.10 Pri prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obald zbozi a v
pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci a uvést v prepravném listu. Podepsanim
prepravného listu dorucovatele kupuijici souhlasi s prevzetim zboZi a stvrzuje, ze mu bylo doruceno
mechanicky neposkozené. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do
zasilky nemusi kupuijici zasilku od prepravce prevzit.

5.1. Prodavajici zajistuje dorueni zboi, plnéni prostiednictvim dopravce, po celé Ceské republice.
Naklady spojené s expedici a dodanim se rozlisuji podle objednaného zbozi a zvoleného zpUsobu
platebnich a dodacich podminek dle nasledujiciho:

- doprava objednaného zbozi v hodnoté do 1999 K¢ s DPH ¢ini 150 K¢ s DPH,

- doprava objednaného zbozi v hodnoté nad 2 000 K¢ s DPH je zdarma.

5.12 Termin dodani zboZi je vzdy uveden u jednotlivych produktt nabizenych v internetovém obchodé
a je v zajmu prodavajiciho, zakoupené zbozi dodat bez odkladu v co nejkratsi mozné |hdte.

6. Reklamace Zaruka

Prodavajici odpovida kupujicimu-spotrebiteli, ze véc pri prevzeti nema vady (zaruka za jakost pri
prevzeti dle § 2161 ObcZ). Faktura za zbozi slouzi soucasné jako zarucni list. Beh [hity pro vyrizeni
reklamaci je pozastaven v pripadé, Ze prodavajici neobdrzel veskeré podklady potrebné pro vyfizeni
reklamace (¢asti zbozi, jinych podkladd apod.). Prodavajici je povinen si vyzadat doplnéni podklady od
kupujiciho v nejkratsi mozné dobeé. Lhita je od tohoto data pozastavena az do dodani vyzadanych
podkladd kupujicim.



Nema-li véc vlastnosti stanovené v § 2161 ObcZ, mdze kupuijici-spotrebitel pozadovat i dodani nové
véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady neprimérené, ale pokud se vada tyka pouze
soucasti veci, mUze kupuijici pozadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od
smlouvy. Je-li to vsak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména Ize-li vadu odstranit bez
zbytecného odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Neodstoupi-li kupujici-
spotrebitel od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vymeénu jeji soucasti
nebo na opravu véci, mize pozadovat primérenou slevu. Kupuijici-spotiebitel ma pravo na
primérenou slevu i v pripadé, Ze mu prodavajici nemuze dodat novou véc bez vad, vymenit jeji soucast
nebo vec opravit, jakoz iv pripadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v primérené dobé nebo ze by
zjednani napravy kupujicimu-spotrebiteli pUsobilo znacné obtize.

6.3 Projevi-li se vada v prubéhu Sesti mésicd od prevzeti zbozi kupujicim-spotrebitelem, ma se za to,
Ze véc byla vadna jiz pri prevzeti.

6.4 Prava z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, jde-li o vady zboZi, které byly zpisobeny dopravou
zboZi provadénou kupujicim nebo neodbornou manipulaci ¢i montazi provadénymi kupujicim.

6.5 U véci prodavanych za nizsi cenu neodpovida prodavajici za vadu, pro kterou byla sjednana nizsi
cena.

6.6 Prodavajici si vyhrazuje pravo na drobné technické zmény prodavaného zbozi.

6.7 Pravo z vadného plnéni se nevztahuje na opotrebeni véci zpUsobené jejim obvyklym uzivanim,
nevhodnym uzivanim nebo oSetrenim, vlivem povétrnostnich podminek, neodbornou manipulaci,
Umyslnym poskozenim nebo na vady, na které byl zakaznik upozornén pisemné v kupni smlouve.

6.8 Naroky zvad je nutno pisemné nebo prostrednictvim reklamacniho formulare uplatnit
u prodavajiciho. Reklamace musi obsahovat minimalné cislo objednavky, fotografii vady, popis jak se
vada projevuje a pozadavek, jakym zpUsobem ma byt narok z reklamace uspokojen.

6.9 Kupujici-spotrebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u zbozi v dobé dvaceti
Ctyr mésicU od prevzeti, kupujici-jiny subjekt v dobé Sesti mésicl od prevzeti. Pro pouzité zbozi strany
sjednavaji dobu pro uplatnéni prav z vadného plnéni v trvani dvanacti mésicd od prevzeti.

6.10 Prodavajici neodpovida za funkcnost a vhodnost zboZzi, pokud je pouzito k jineému Gcelu, nez je pro
dané zboZi obvyklé, ani za poskozeni zboZi zpUsobené neobornym ulozZenim, manipulaci nebo
dopravou zbozi.

B.11 Zaruka se rovnéz nevztahuje na odlisnosti v odstinu povrchové barevnosti dodaného zbozi, dale
kupujici bere na védomi, ze s ohledem na rozdily vyplyvajici z individualniho nastaveni (jiného rozliseni)
pocitace kupujiciho v rozsahu barvy, poméru stran apod.) nemohou byt zakladem pro podani
reklamace na zakoupené zbozi. Spole¢nost KUBESO pouzila veskeré dostupné technickeé prostredky,
aby byly barvy zbozi zobrazeny co nejrealisticteji. Za pripadné rozdily mezi zobrazenim barvy na
strankach tohoto online obchodu a skutec¢nou barvou zbozi nenese spolecnost KUBESO odpovédnost.



6.12 Pro kupujiciho-jiny subjekt se v pripadé vadného plnéni sjednava odchylné od prislusnych
ustanoveni ObcZ nasledujici:

- vyskyt opravitelné vady i opravitelnych vad se povazuje vzdy za nepodstatné poruseni smlouvy
nikoliv za poruseni podstatné,

- pri nepodstatném poruseni smlouvy ma kupujici-jiny subjekt pravo na odstranéni vady anebo
primeérenou slevu z kupni ceny, a to podle volby prodavajiciho,

- pri podstatném poruseni smlouvy ma kupujici-jiny subjekt pravo na primérenou slevu z kupni ceny
nebo na odstoupeni od smlouvy.

6.13 Pokud zakaznik zjisti jiné nez zjevné poskozeni zasilky, které je pravdépodobné zpUsobeno
prepravcem, doporucuje se nasledujici postup. Zakaznik informuje prepravni spolecnost ato bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 3 pracovnich dni ode dne, kdy byla zakaznikovi zasilka dorucena,
a vyzada si u prepravni spolecnosti sepsani zapisu o skodé, prevzeti zasilky u zakaznika a jeji doruceni
prodavajicimu. Zakaznik nesmi se zasilkou nijak manipulovat a musi zajistit uchovani obalu, ve kterém
mu byla zasilka dorucena. Zakaznik soucasné informuje reklamacni oddéleni internetového obchodu
prodavajiciho o poskozeni zasilky a zasle mu fotodokumentaci poskozeného zboZi, obalu a etikety.

6.14 Reklamaci muze kupujici uplatnit u prodavajiciho prostrednictvim
emailu: kubeso@kubeso.cz nebo telefonicky na telefonnim cisle uvedené na strankach obchodu, dale
je moznost zaslani dopisem doru¢enym prodavajicimu. Ve vsech pripadech kupujici pripoji
reklamované zbozi.

6.15 Prodavajici rozhodne o reklamaci kupujiciho - spotrebitele ihned, ve slozitych pripadech do 3
pracovnich dnd. Do této |hity se nezapocitava doba primérena podle druhu zboZi, ktera je zapotrebi
k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyrizena bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnU ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim -
spotrebitelem nedohodnou na delsi Ihote.

6.16 0 vysledku reklamace bude spotebitel informovan jim zvolenym zpUsobem sms, e-mailem nebo
telefonicky.

6.17 Zarucni doba na nabizené zbozi Cini 24 mésicU ode dne prevzeti zbozi.
6.18 Zaruka se nevztahuje na vady zpUsobené chybnou montazi v rozporu s prilozenym montaznim
navodem, dale pak na bézné opotrebeni pri uzivani jako je vyblednuti barvy latek, otér ¢i mechanické

poskozeni. Zaruka se vztahuje pouze na vady zpUsobené chybnym technologickym postupem a vadou
materialu.

7. Zaverecna ustanoveni
7.1 Veskeré smluvni vztahy se fidi ¢eskym pravnim radem.

7.2 Tyto obchodni podminky nabyvaji GCinnosti dnem jejich zverejnéni ajsou v pfislusSném znéni
rozhodné pro veskeré objednavky ucinéné v tento den a pozdéji. Prodavajici si vyhrazuje pravo na



zménu téchto obchodnich podminek. Nové znéni obchodnich podminek bude zverejnéno na
internetovych strankach prodavajiciho www.kubeso.cz. Dnem jejich zverejnéni se rusi platnost
predchozich obchodnich podminek, to vsak nema vliv na kupni smlouvy uzavrené podle dosavadniho
znéni obchodnich podminek (viz prvni véta tohoto odstavce).

7.3 Kupuijici neni opravnén bez souhlasu prodavajiciho postoupit svou pohledavku viéi prodavajicimu
vyplyvajici z kupni smlouvy na treti osobu.

7.4 Zvlastni ujednani se zakaznikem ucinéna v kupni smlouve maji prednost pred ustanovenimi téchto
obchodnich podminek, ktera by s nimi byla v rozporu.

8. Ochrana osobnich 0daju - Zasady zpracovani osobnich dat dle narizeni GDPR

8.1 Kupujici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni Udaje byly prodavajicim zpracovavany a uchovavany
vsouladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady 2016/673 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajb a o zruseni smérnice
95/46/LS (obecné narizeni o ochrané osobnich 0daju) za Gcelem plnéni predmeétu smlouvy. Kupujici
ma pravo byt informovan, jaké Udaje o ném prodavajici eviduje, aje opravnén tyto Udaje menit,
pripadné pisemné vyslovit nesouhlas sjejich zpracovavanim. Osobni Gdaje kupujicich jsou plné
zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Gdaje kupujicich dodavatel nepredava zadné dalsi osobé. Vyjimku

predstavuji externi dopravci, kterym jsou osobni Udaje zakaznikU predavany v minimalnim rozsahu,
ktery je nutny pro doruceni zbozi.

8.2 Kupujici mUze prodavajicimu sdélit, ze chce ukoncit zasilani obchodnich sdéleni, ato na

elektronickou adresu ziskanou v souvislosti s plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv
naklady.

V Brné den 22.7. 2019



